[bookmark: _GoBack]Информационная справка об итогах анкетирования
в рамках независимого родительского контроля «Организация питания в летних лагерях с дневным пребыванием на базе МАУ ДО «Центр«Архангел»

В рамках реализации проекта опорного учреждения «Формула эффективного отдыха» МАУ ДО «Центр«Архангел» провёл анкетирование родителей, дети которых отдыхают в летних лагерях дневного пребывания. (Приказ №21 от 31.01.2023г.) 
Целью исследования является совершенствование процессов организации питания в летних лагерях дневного пребывания.
В период с 13.06.2023 по 16.06.2023 было организовано и проведено анкетирование, в котором приняло участие 3 отряда (60 человек). Анкеты раздали и собрали кураторы лагерей. 
Были получены следующие результаты:
1. По 1-му вопросу анкеты «Удовлетворяет ли вас система организации питания в лагере?»  большинство респондентов (53 человека) ответило положительно, что говорит о качественной организации питания.
2. По 2-му вопросу «Удовлетворяет ли вас санитарное состояние столовой?» подавляющее большинство (58 человек из 60) ответили, что санитарное состояние столовой их полностью устраивает.
3. По 3 вопросу «Нравится ли ребёнку еда в столовой?» мнения разделились: 35 человек ответили положительно, а 25 человек ответили, что ребенку не всегда нравится еда в столовой. Отрицательных ответов не было.
4. На 4й вопрос «Если не нравится еда или бывает недовольство, то по каким причинам?» (не более трех вариантов ответа) были получены следующие ответы: не нравится вкус еды- 11 человек; еда остывшая- 8 человек; часто дают одно и тоже- 3 человека; не может выбрать еду, которая нравится- 6 человек; маленькие порции- 3 человека; еда выглядит некрасиво- 5 человек; грязная посуда- 6 человек; не нравится обслуживание в столовой- 0 человек; в столовой много людей- 7 человек.
5. По 5 вопросу анкетирования «Ребенок испытывает чувство сытости после посещения столовой?» мнение респондентов распределилось следующим образом: 63 респондента ответили, что ребёнок сыт после посещения столовой, 7 человек ответили, что ребёнок не наедается.
6. На 6й вопрос анкеты «Хватает ли отведенного для приёма пищи времени?» мнение респондентов распределилось следующим образом: 56 человек ответили, что ребенок успевает поесть и только 4 детям не хватает отведенного времени.
7. 7й вопрос был открытым, родители могли написать свои пожелания по питанию. Были получены следующие ответы: Ребенок очень доволен питанием в лагере; Спасибо, так держать; Времени на еду не хватает; Мой ребенок не ест каши; Мыло в столовой не на каждой раковине; Не вся еда нравится; Не всегда свежие булочки, невкусный хлеб; Часто стаканы плохо помыты. 
Выводы: Итоги анкетирования показали, что столовые, работающие на базах летних лагерей дневного пребывания, справляются с поставленной задачей. Большая часть родителей и детей удовлетворены организацией питания, санитарным состоянием столовой и едой. Доля тех, кто выражает неудовлетворенность питанием и работой столовой, крайне мала. 
